m Banca Popolare Pugliese

Informativa e consenso al trattamento dei dati pers  onali
Ai sensi degli artt.13, 23 e 24 del D. Lgs. 30 giugno 2003, n.196
“Codice in materia di protezione dei dati personali”

Gentile Cliente,
ai sensi dell'articolo 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003196, recante il Codice in materia di protezideedati personali (di seguito
Codice), Banca Popolare Pugliese S.C.p.A., in gudiliTitolare del trattamento, Le fornisce le saguinformazioni.

I) Fonte dei dati personali

| Suoi dati personali (consistenti a titolo eseffigdtivo in nome, cognome, residenza, codice fescalimero di telefono fisso e
mobile, indirizzo di posta elettronica) vengonoaalti dalla Banca, anche tramite Promotore Finaizia Agente in Attivita
Finanziarie, direttamente presso di Lei ovvero gwegrzi come, ad esempio, in occasione di opanagigposte a credito o a
debito da parte di altri soggetti oppure nell'imtéen cui la Banca acquisisca dati da societa ester fini di informazioni
commerciali, ricerche di mercato, offerte diretigpbdotti o servizi. Per quest'ultima tipologiadkti sara fornita un’informativa
all'atto della loro registrazione e comunque nanedl prima eventuale comunicazione.

In ogni caso, tutti questi dati vengono trattali nepetto del citato decreto e degli obblighi diervatezza cui si € sempre ispirata
l'attivita della nostra Banca. Tra i dati oggettoraccolta e trattamento rientra anche il numerarddocumento d'identita: cid
awviene talora a seguito di disposizione normatiara per I'esercizio di obblighi derivanti dabrdratto o per adempiere a
richieste precontrattuali; pud essere richiestahanta fotocopia del documento di riconoscimentol ¢&so in cui una
disposizione normativa ne preveda espressamertquisizione e la conservazione, oppure qualora dacB debba poter
dimostrare di avere identificato 'interessato coodalita piu accurate, stante il particolare cantesoperazioni da svolgere

In relazione a specifiche operazioni o servizi da di richiesti (accensione di polizze vita ovvero pagnento in via
continuativa, attraverso ordini di bonifico o trattenute sullo stipendio, di quote associative a faverdi sindacati e partiti
politici) la Banca pud venire in possesso di datihe il Codice definisce “sensibili”, perché da esgossono desumers
I'eventuale Sua appartenenza a dette associaziomformazioni sul Suo stato di salute, la Sua origia razziale o etnica.

Per il loro trattamento il Codice richiede una speifica manifestazione di consenso da parte Sua.

II) Finalita del trattamento dei dati
| Suoi dati personali sono trattati nell’ambitoldeiormale attivita della Banca e secondo le setgfiralita:
a) finalita connesse agli obblighi previsti da legta regolamenti e dalla normativa comunitariaghgnda disposizioni impartite
da autorita a cio legittimate dalla legge e da woirgh vigilanza e di controllo (censimento nellarrale Rischi della Banca
d’ltalia, raccolta e registrazione dei dati in offgeranza a quanto richiesto dalla vigente normaitivanateria di usura,
antiriciclaggio, tenuta della contabilita, traspae);
b) finalita strettamente connesse e strumentali gkstione dei rapporti con Lei instaurati (acqiisie di informazioni
preliminari alla conclusione di un contratto, viedf dell'autenticita dei dati per la prevenzioné dgchio di frodie del furto di
identita, adempimento a specifiche Sue richiestagdella conclusione di un contratto, adempimeigli obblighi e tutela dei
diritti derivanti dai contratti con Lei stipulati);
c) finalita funzionali all'attivita della Banca p&r quali Lei, in qualita di interessato, ha faaali manifestare o meno il consenso.
Rientrano in questa categoria le seguenti attivita:
= rilevazione del grado di soddisfazione della ckémssulla qualita dei servizi resi e sull'attivitaolta dalla Banca
eseguita direttamente ovvero attraverso l'operasddiietd specializzate mediante interviste persomaitlefoniche,
questionari, eccetera;
= promozione o vendita di prodotti e servizi dellanBa effettuate telefonicamente, con altri sisteotomatizzati di
comunicazione ovvero con l'invio tramite il serviziostale di lettere e materiale pubblicitario;
= indagini di mercato ed elaborazioni statistiche.

[1I) Natura obbligatoria o facoltativa del conferim  ento dei dati
Il conferimento dei dati:

- per le finalita indicate alla lettera a) del puHité obbligatorio ed il relativo trattamento nonhiede il Suo consenso;

- per le finalita indicate alla lettera b) del purmon €& obbligatorio ma un eventuale rifiuto a fi@n dati personali
comporterebbe per la Banca I'impossibilita a darsgaalle operazioni nonché a fornire i servizi da tichiesti. Il
relativo trattamento comporta la necessita di atgil Suo consenso;

- per le finalitd indicate alla lettera c) & facaltated un eventuale rifiuto a fornirli non pregiodiin alcun modo
l'instaurarsi, la prosecuzione e la gestione dgpoati contrattuali. Il relativo trattamento richieil Suo consenso.
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IV) Modalita di trattamento dei dati

In relazione alle finalita indicate, il trattamerdei dati personali avviene mediante strumenti raininformatici e telematici
con logiche strettamente correlate alle finaligssé e comunque, in modo da garantire la sicueelzaiservatezza dei dati stessi.
In ogni caso la protezione € assicurata anche guaedgono attivati canali innovativi della Bancaatjuad esempio, home
banking, banca telefonica e altri strumenti multiilaé ovvero vengono utilizzataltre comunicazioni elettroniche effettuate
anche mediante posta elettronica, telefax, messigjgiipo MMS, SMS o di altro tipo, sempre nel Bffp della normativa
vigente.

V) Categorie di soggetti ai quali i dati possono es  sere comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in
qualita di Responsabili o incaricati
La Banca, senza che sia necessario acquisire it@uenso, pud comunicare i Suoi dati persongiidprio possesso:

- a quei soggetti cui la comunicazione debba esdéretuata in adempimento di un obbligo previstolaldgge, da un
regolamento o dalla normativa comunitaria. In paitire la Banca ha 'obbligo di comunicare i Suaii dlla Centrale
dei Rischi della Banca d’ltalia — istituita con ibalra C.I.C.R.(Comitato Interministeriale per ile@ito e il Risparmio)
del 16.05.1962 — servizio accentrato di informaizgun rischi finanziari che consente alle banch&gagerso la raccolta
di informazioni provenienti dalle stesse sui risdi propri clienti, di conoscere le eventuali pasii debitori dei clienti
nei confronti del sistema bancario. Le banche hdfotibligo di segnalare alla Centrale, oltre cheplasizioni “in
sofferenza”, anche tutti gli affidamenti che superiun certo limite di importo (con la connessa zi@mae di un
potenziale rischio di credito), onde assicurareagaie di stabilita al sistema, nell'interesse dgdarmiatori. L'obbligo
di segnalazione sussiste a partire da euro 30.0q@&0tutti i rischi diretti (fidi per cassa e fama) e quelli indiretti
(garanzie personali date per altri soggetti); dirén sofferenza formano oggetto di segnalaziam@escindere dal loro
importo;

- alle societa appartenenti al Gruppo BPP, ovverdrobbte o collegate ai sensi dell'art. 2359 C.€ltuate anche
all'estero), quando tale comunicazione sia congeirticonseguenza di un provvedimento del Garagita Brivacy o di
una previsione di legge;

- alle agenzie o filiali della Banca,;

- negli altri casi previsti dall’art. 24 del Codiceicy, tra i quali, in particolare, laddove i daiano relativi allo
svolgimento delle attivita economiche.

La Banca, inoltre, pud comunicare, con il Suo caeseei Suoi dati personali a societa, enti 0 carisesterni che svolgano per
Suo conto trattamenti:

- per le finalita di cui alla lettera b) del puntg, II

- per le finalita di cui alla lettera c) del puntd. Il
Possono inoltre venire a conoscenza dei dati iditgudi responsabili del trattamento le personéclis e giuridiche di cui
all'elenco richiamato al successivo punto VIII tdlare e Responsabili del trattamento dei dati inedualita di incaricati del
trattamento, relativamente ai dati necessari allolgimento delle mansioni assegnate, le persoriehésappartenenti alle
seguenti categorie:

- lavoratori dipendenti della banca o presso di distaccati;

- gli stagisti;

- i promotori finanziari;

- idipendenti delle societa nominate Responsabili.

VI) Trasferimento dati all’'estero

| Suoi dati personali oggetto di trattamento patiaessere trasferiti all’estero, all'interno e/Besterno dell’'Unione Europea,
sempre nel rispetto dei diritti e delle garanziewsti dalla normativa vigente, anche per il trandel Promotore Finanziario che
segue la Sua relazione con la Banca e dai Pronfeittainziari che coordinano I'attivita di quest’ofid (tutti nominati incaricati
del trattamento), in relazione allo svolgimentdel@hansioni e dei compiti a ciascuno attribuiti.

VII) Diritti dell'interessato

In relazione ai trattamenti sopra descritti, Lei@dmosciuto I'esercizio dei diritti previsti daltécolo 7 del D.Lgs. 196/03, in
particolare di ottenere dal Titolare o dal Respbileadel trattamento la conferma dell'esistenzaemondi dati personali che La
riguardano, di conoscerne l'origine, nonché ladagk le finalita su cui si basa il trattamentopttenere la cancellazione, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei tfatttati in violazione di legge, nonché l'aggiammento, la rettifica o, se vi ha
interesse, l'integrazione; di opporsi, per motagittimi, al trattamento stesso.

Per I'esercizio dei diritti di cui sopra potra rigersi direttamente alla filiale presso la qualageno intrattenuti i rapporti e viene
richiesta l'esecuzione di operazioni o la prestezidi servizi, ovvero a Banca Popolare PugliesepSAC— Ufficio Reclami, Via
Luzzatti n. 8 - 73046 Matino (e-mailfficio.reclami@bpp.ix.

VIII) Titolare e Responsabili del trattamento deid  ati
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Il “Titolare” del trattamento & Banca Popolare Fegg S.C.p.A. che ha Sede Sociale in ParabitaPx6a.le per Matino, n. 5 e
Direzione Generale in Matino, Via Luzzatti, 8.

L’elenco aggiornato dei responsabili, interni eteps alla Banca, pud essere consultato pressoaiildella Banca aperti al
pubblico e sul sitevww.bpp.it

IX) Informativa sulla protezione dei dati personali nell'ambito dell'attivita di trasferimento dei fon di svolta

dalla S.W.IL.F.T.

Per dare corso ad operazioni finanziarie intermaiolad es. un bonifico verso I'estero), e ad aécgpecifiche operazioni in
ambito nazionale (ad es. bonifici in divisa estefa con controparte non residente), richieste ddilentela, & necessario
utilizzare un servizio di messaggistica internaalen

Il servizio & gestito dalla S.W.I.LF.T. (Society favorldwide Interbank Financial Telecommunicatioayente sede legale in
Belgio w.swift.com— per I'informativa sulla protezione dati).

La Banca comunica a SWIFT (titolare del sistema BWNet Fin) dati riferiti a chi effettua le transazi (quali ad es. i nomi
dell’ordinante, del beneficiario e delle rispettibanche, le coordinate bancarie, I'importo e, geressa, la motivazione del
pagamento) e necessari per eseguirle.

Allo stato attuale, le Banche non potrebbero effett le suddette operazioni richieste dalla cliangenza utilizzare questa rete
interbancaria e senza comunicare ad essa i data sogicati. Ad integrazione delle informazioni di@rnite, € comunque
opportuno sapere che:

- tutti i dati della clientela utilizzati per esegiile predette transazioni finanziarie, attualmesmegono — per motivi di
sicurezza operativa — duplicati, trasmessi e coasetemporaneamente in copia da SWIFT in un sededla societa
sitonegli Stati Uniti d’America;

- i dati memorizzati in tale server sono utilizzalrikgli USA in conformita alla locale normativa. Qostenti autorita
statunitensi (in particolare il Dipartimento delsbeo) vi hanno avuto accesso — e potranno accedkeviormente —
sulla base di provvedimenti ritenuti adottabilbiase alla normativa USA in materia di contrastotelgbrismo. Il tema &
ampiamente dibattuto in Europa presso varie istiizn relazione a quanto prevede la normativeopea in tema di
protezione dei dati.

L'interessato conserva i suoi diritti previsti ¢all. 7 del Codice in materia di protezione dei gatsonali.

Barrando le successive caselle, Lei pud decidbezdmente di dare o negare il Suo consenso allealyaer I'utilizzazione dei

Suoi dati per attivita non strettamente collegateeavizi da Lei richiesti, ma utili per miglioraé per conoscere i nuovi servizi
offerti dalla banca e da altre societa.

Premesso che, come rappresentato nei punti Ill),ep®t I'esecuzione delle operazioni e dei servizhiesti € necessaria la
comunicazione dei Suoi dati personali alle categdiisoggetti indicate, acconsente alle predetteuoicazioni e ai correlati

trattamenti, consapevole che in assenza di conda&nca non potra dare corso alle operazionigsté.

Inoltre, Lei pud consentire alla Banca di utilizaiSuoi dati per:

- il trattamento di Suoi dati sensibili acquisiti dalla Banca a seguito di O Dail consenso
operazioni o dei contratti O Nega il consenso
- comunicarli a societa che rilevano per ns. conto la qualita dei servizi o i O Dail consenso
bisogni della clientela O Nega il consenso
- iniziative promozionali curate dalla ns. Banca anche attraverso strumenti O Dail consenso
automatizzati O Nega il consenso
- iniziative promozionali di prodotti e servizi di altre societa anche O Dail consenso
attraverso strumenti automatizzati O Nega il consenso
- comunicazione da parte della Banca a societa terze a fini di informazioni O Dail consenso
commerciali, ricerche di mercato, offerte dirette di loro prodotti o servizi O Nega il consenso
Data / / (firma per il consenso)
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